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IServ - Videokonferenz (Schiiler)

In dieser Anleitung wird eine wesentliche Funktion von IServ erklart.
Fiir weitere, ausfuhrliche Informationen und Erklarungen kannst du - IServ
in IServ jederzeit die Hilfe aufrufen. Diese Schaltflache findest du

oben rechts auf fast allen Seiten des sogenannten IDesks.
test schueler ~

Wo finde ich das Modul? Schnellzugriff ¢
Wenn du bei IServ angemeldet bist, siehst du auf der linken Seite die <] E-Mail
Module. Normalerweise siehst du dort nur wenige Module, und das
Modul ,,Videokonferenzen“ ist vielleicht nicht zu sehen. Dann tippst Detieion
du auf , Alle Module”. Darunter erscheint dann eine Liste mit allen lEI Kalsider
Modulen und du kannst nun das Modul ,,Videokonferenzen“ aus-
wiéhlen. Alle Module v
Wie nehme ich an einer Videokonferenz teil?
Wahle nach dem Tlppen auf ,,Vide0' TestRaum erstelit von Maik Rotthoff
konferenzen“ die richtige Videokon- < Zurick
ferenz aus. Um die Videokonferenz

X Freigaben Videokonferenz
dann zu starten, tippe auf ,Jetzt be- I oder Benutzer mit einer Freigabe

“ wird diesen Raum auf der Ubersichtsseite sehen. =» Jetzt betreten
treten . Weitere Benutzer kdnnen vom Eigentiimer
Nach dem AUSWahlen Offnet S|Ch eln singeladen werden. Die Videolibertragungen werden nur fir
L test schueler unterrichtliche oder schulinterne Zwecke verwendet,

neuer Tab |m Browser nicht an Dritte Gbermittelt und nicht gespeichert. Hat

Ihre Schule keine Ausnahmen definiert, ist eine
Speicherung, Verdffentlichung oder Verbreitung von
Videoinhalten, ganz oder teilweise, sowohl

Wenn du die IServ-App nutzt, 6ffnet

. H Veranstaltern wie auch Teilnehmern der Konferenz
SICh der Standardbrowser delnes und deren Angehdérigen grundsatzlich untersagt
Verstofle ziehen Konsequenzen vom Ausschluss

G e rats u nd dle Ko nfe renz WI rd d o] rt von Konferenzen bis zu rechtlichen Schritten nach

sich

gestartet.

Fiir das beste Erlebnis solltest du auf
einem PC als Browser moglichst T

Chrome, Firefox oder Edge einset-
zen. Diese Browser werden vollstan-
dig unterstitzt. Auf Mobilgeraten
mit iPadOS kann der Bildschirm
nicht freigegeben bzw. geteilt wer- e mchien i der Konfrenz beiteten?

B 3 &

@

den.

g O

Wurzubiren

8 [«

Um mit anderen Benutzern im Raum
reden zu kénnen, musst du jetzt
,Mit Mikrofon” auswahlen. Wenn

du nur zuhdéren mochtest, wahle
,Nur zuhéren” aus.
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Wenn du ,Mit Mikrofon” gewahlt hast, fragt der Browser, ob er das Mikrofon auf dieser Webseite be-
nutzen darf. Dem musst du natirlich zustimmen, wenn du das Mikrofon nutzen mochtest.

‘ (o] 10 Projekt Video - Videoke 3 [ IServ Videokonferenz - 101 X | =+ Qa _ O X
C =B & bbbhdg12videoconferenceiserv.eu/htmiSclient/join 6B g >Q L =
@ ...g12.videoconference.iserv.eu méchte:

@ Mikrofon verwenden

o gugrlffauﬂh[

@ B G =B

[«

Nach der Zustimmung kannst du das Mikrofon testen. Durch das Auswahlen von ,Ja“ bzw. des griinen
Daumens trittst du der Videokonferenz bei.

(o] [ 10 Projeks Video - Videoke X [ 1Serv Videokonferenz- 10 X | + Qa _ O X
[e---) & @ bbbmd812videoconference.iserv.eu/htmliSclient/join 68 >Q 4 =

g
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Dies ist ein personlicher Echotest. Sprechen Sie ein paar Worte. Horen Sie

© sich selbst?

+
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Nach dem Betreten des Raumes ist links eine Liste aller Teilnehmer

zu sehen. Dort kannst du auch zwischen dem o6ffentlichen Chat und NACHRICHTEN

den geteilten Notizen wechseln.

Unter ,Offentlicher Chat” kannst du wahrend der Konferenz z. B.
kurze Fragen etc. posten. Um den Chatbereich zu 6ffnen oder zu

schlieBen, tippe auf ,Offentlicher Chat”. NOTIZEN
»Geteilte Notizen” bieten sich an, um wichtige Stichpunkte, Ziele o- =
der Fragen zu sammeln. Um den Bereich , Geteilte Notizen“ zu 6ff- ( |/ Geteilte Notizen

nen oder zu schlieRen, tippe auf , Geteilte Notizen”.

Unter , Teilnehmer” sind alle Anwesenden sichtbar. Die Kiirzel TEILNEHMER (1)
des/der Moderatoren (auch mehrere maglich) erscheinen in einem

eckigen Feld, die der Teilnehmer in einem Kreis. @ test schueler (Sie)
Unten rechts am Kreis ist jeweils sichtbar, ob das Mikrofon an- oder

ausgeschaltet ist.
Indem du auf dein Icon mit deinen Anfangsbuchstaben (rund oder eckig) klickst oder tippst, kannst du
einen Status setzen, z. B. Hand heben oder Daumen hoch/runter.

Das Bild, das zu Beginn der Konferenz mittig erscheint, kannst du durch das Anklicken bzw. Antippen des
blauen Icons rechts oben auf dem Bild (siehe 1).

NACHRICHTEN

Offentlicher Chat

NOTIZEN

Geteilte Notizen WEBCAM DEAKTIVIEREN BEI SCHLECHTER

Generelle Empfehlungen

INTERNETVERBINDUNG
" AlsVollbild Die Webcam kinnen Sie bei einer schlechten Internetverbindung
. Lt l
TEILNEHMER (1) Auf guten WLAN-Empfang achten oder Kabelverbindung verwenden! - areelen unter dem Optionsmend, dann .Einstellungen &ffnen” und
. P " - T . Einstellungen o . ~ deaktivieres -
I A,
. . . Schieberegler bei dem Punkt .Webcams aktiviert* ausstellen.
um Bandbreite der Teilnehmer(innen) zu schonen! Versionsinfo
test schueler (Sie) Méglichst ein Headset verwenden! ) wilfe Einstellungen ==
Mikrofoniibertragung pausieren, wenn man nicht redet! Tastaturkiirzel
Chrome oder Firefox bieten die beste Leistung! 03 Amwendung Datenvolumeneinsparung
Konferenz beenden
Planen Sie den Start von Konferenzen nicht nur zu vollen Stunden.
b ausloggen

IR e cromsteetame usem e i et
i
@

Besonders um 10 Uhr und 11 Uhr kommt es derzeit zu Lastspitzen.

Um die Verbindung sicher zu beenden, beim Verlassen der Konferenz

den Browser-Tab schlieBen.

ZUM PRASENTATOR KAMERA FUNKTIONEN ALS PRASENTATOR
WERDEN eine Umfrage starten

(]
Der Présentator ist standard- aktivieren oder ™ tochisden eine Pisentation hochladen
makig die Person, die den deaktivieren ein externes Video teilen

Raum erstellt hat. Mit dem Klick

. Umfrage starten
Bei Bedarf Kamera

% Etemes Videa tellen

auf einen der Teilnehmer &ffnet

sich ein Meni mit Optionen, die MIKROFON BILDSCHIRMFREIGABE
sich nur auf diesen Teilnehmer Bei Bedarf Mikrofon ALS PRASENTATOR
beziehen. Der Klick auf .Zum Prisentator machen” macht den ausge aktivieren oder Chrome wird empfohlen
wihlten Teilnehmer zum Prisentator. deaktivieren. i05 und Android werden nicht
unterstiitzt
Als Prisentator weitere Folien ansehen. . lsﬂl

D ©
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Unten (siehe 2) kannst du das Mikrofon und die Kamera ein- und ausschalten. Solltest du dich auf
einem Windows-Gerat angemeldet haben, kannst du auch deinen Bildschirm teilen.

Mittels des 4-fach-Pfeils an der rechten Seite (siehe 3) kannst du den Vollbild-Modus wéhlen.

Und Uiber die 3 Punkte oben rechts (siehe 4) kannst du ebenfalls den Vollbild-Modus starten und Einstel-
lungen vornehmen, etwa Warnungen und Popups.

Technische Hinweise

Hardware-Voraussetzungen

Da es bei einer Videokonferenz zum Teil sehr unterschiedliche Gerate gibt und die Internetverbindung

nicht bei allen gleich ist, kann es immer zu Problemen mit einzelnen Teilnehmern kommen. Folgende

Voraussetzungen sollten erfiillt sein:

> Betriebssystem und Browser sollten moglichst aktuell sein. (Unterstiitzung fur HTML5 muss gewahr-
leistet sein)

» Eine gute Internetanbindung mit Minimum 1 Mbit/s Downstream und 0,5 Mbit/s Upstream, wenn
keine Videobilder angezeigt werden sollen.

> Bei WLAN kann es zu erh6éhten Latenzen kommen. Falls es zu Audio/Video Problemen kommt (abge-
haktes Audio, verpixeltes Video), sollte man naher zur Basisstation.
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